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چکیده 

ارزش‌هــا به‌عنــوان خرده‌سیســتم در سیســتم رفتــاری  تلقــی می‌شــود  کــه ایــن مقالــه درصــدد تبییــن 
آن  بــوده  و در پاســخ بــه ایــن ســوال کــه مــدل سیســتمی ارزش‌هــا در تحلیــل رفتــار فــردی در اربعیــن 
حســینی  چگونــه اســت، تدویــن شــده اســت؛ روش ایــن پژوهــش توصیفــی تحلیلــی و روش گــردآوری 
ــا  ــا ب ــل یافته‌ه ــرداری و تحلی ــزار فیش‌ب ــتفاده از اب ــا اس ــه‌ای ب ــنادی و کتابخان ــورت اس ــات به‌ص اطلاع
بهره‌گیــری از روش تحلیــل محتــوا و ناظــر بــر روش اجتهــادی اســت؛ نتایــج تحقیــق نشــان می‌دهــد 
کــه ارزش‌هــا بــا عنایــت بــه الگــوی علمــی روکیــج می‌توانــد خــرده سیســتمی در درون سیســتم فــردی 
ــدف  ــای ه ــد آن، ارزش‌ه ــی(، فراین ــزاری )دنیای ــای اب ــداد آن ارزش‌ه ــه درون ــود ک ــی ش ــاری تلق رفت
)آخرتــی( و برونــداد آن، ارزش‌هــای معطــوف بــه رفتــار اســت و بالطبــع خــود ارزش‌هــا به‌عنــوان عنصــر 
درونــدادی سیســتم فــردی رفتــار بــوده کــه بــا رفتــار فــردی در اربعیــن حســینی رابطــۀ معنــاداری دارد. 
از این‌روســت کــه به‌عنــوان رهیافــت ایــن تحقیــق می‌تــوان ادعــا کــرد کــه ارزش‌هــا بــر رفتــار فــردی در 

اربعیــن حســینی  تاثیــر دارنــد.
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1. مقدمه 

 ارزش‌هــا از جملــه متغیرهــای درونــداد فــردی رفتــاری محســوب می‌شــوند کــه هر فــردی با خود 
بــه ســازمان مــی‌آورد؛ ارزش‌هــای فــردی نشــئت گرفتــه از مقولــه فرهنگــی، بــر ادراک افــراد تاثیــر 
گذاشــته به‌گونــه‌ای کــه می‌تــوان ادعــا کــرد کــه ارزش‌هــا، جهــت حرکــت معرفتــی و نوع برداشــت 
مفهومــی افــراد را تعییــن می‌کننــد و بالطبــع ادراک افــراد از پدیده‌ها و حــوادث و مســائل می‌تواند 
بــر نگــرش آن‌هــا تاثیــر بگــذارد و معرفــت و بینــش حاصــل از آن، نگــرش آنان را شــکل دهــد؛ البته 
ــل و  ــورت، تعام ــر ص ــد؛ در ه ــته باش ــاری داش ــأ رفت ــد منش ــوده و می‌توان ــویه ب ــل دوس ــن تعام ای
 )Robbins&Judge,2015(هم‌پوشــانی بیــن ارزش، ادراک و نگــرش را نمی‌تــوان نادیــده گرفــت
در ایــن پژوهــش، ارزش‌هــا به‌طــور عــام و ارزش‌هــای حســینی به‌طــور خــاص به‌عنــوان درونــداد 
ــتخراج  ــا اس ــی و یافته‌ه ــا آن  بررس ــط ب ــامی مرتب ــای اس ــی و رهیافت‌ه ــاری بررس ــردی رفت ف
ــار و  ــار بهنج ــا رفت ــدادی، ب ــر درون ــوان عنص ــاط ارزش به‌عن ــه ارتب ــت ک ــی اس ــود؛ بدیه می‌ش

نابهنجــار در ســازمان و جامعــه به‌عنــوان عنصــر برونــدادی بررســی می‌شــود.

1-1. بیان مسئله 

ــتقل در  ــری مس ــوان متغی ــاص به‌عن ــور خ ــینی به‌ط ــای حس ــام و ارزش‌ه ــور ع ــا به‌ط ارزش‌ه
سیســتم رفتــاری فــردی تلقــی می‌شــوند کــه به‌صــورت ورودی بــرای ایــن سیســتم حائــز اهمیــت 
ــل  ــتم منتق ــه درون سیس ــود را ب ــای خ ــازمان، ارزش‌ه ــه س ــا ورود ب ــردی ب ــر ف ــه ه ــت؛ چراک اس
می‌ســازد؛ بدیهــی اســت کــه بررســی نقــش ارزش‌هــای حســینی و تاثیــر آن‌هــا بــر رفتــار فــردی در 
اربعیــن بــا توجــه بــه الگــوی علمــی »روکیــج« دغدغــۀ مهمــی بــوده کــه مدیــران و رهبــران مذهبی 
در موکب‌هــا و هیئت‌هــا یــا در ســازمان‌های دینــی بــا آن مواجه‌انــد؛ خــأ تئوریــک در ایــن 
پژوهــش، جایــگاه معرفتــی ارزش‌هــا و اهتمــام بــه مطالعــه در زمینه ارزش‌هــا و تاثیر آن بر سیســتم 
رفتــاری فــردی در اربعیــن حســینی را  نشــان می‌دهــد؛ از ایــن‌رو، می‌تــوان ادعــا کــرد کــه موضــوع 
مزبــور از جهــات مختلفــی نیازمنــد بررســی اســت؛ شــاید مهم‌تریــن دلیــل پرداختن بــه آن، تبیین 
رابطــۀ متقابــل سیســتم ارزش‌هــا  بــا سیســتم فــردی رفتــاری در اربعیــن حســینی اســت؛ بدیهــی 
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اســت کــه مدیــران در ســطح کلان جامعــه و ســطح خــرد یعنــی ســازمان‌ها و هیئت‌هــای مذهبــی  
بــه دنبــال شــناخت ایــن رابطــه و تاثیرگــذاری و نیــز تاثیرپذیــری متغیرهــای تحقیــق بــوده و بــا ایــن 
شــناخت می‌تواننــد تــا حــدودی بــه پیش‌بینــی، تحلیــل و کنتــرل رفتــاری افــراد زیرمجموعــۀ خود 
در اربعیــن حســینی بپردازنــد و رفتــار آنــان را مدیریــت کننــد؛ از ســوی دیگــر، جایــگاه پژوهــش از 
منظــر کاربــردی نیــز دغدغــۀ دیگــری بــرای مدیــران جوامــع و ســازمان‌ها و بخش‌هــای صفــی و 
ســتادی آن‌هاســت کــه ضــرورت تبییــن موضــوع را منعکــس می‌ســازد؛ چراکــه مدیــران درصددنــد 
بــا شناســایی جایــگاه کاربــردی ارزش‌هــا و تشــخیص ارزش‌هــای ابــزاری و ارزش‌هــای هــدف بــه 
تغییــر و هدایــت و مدیریــت رفتــاری افــراد زیرمجموعــۀ خویــش در اربعیــن حســینی دســت یابنــد.    

 1-2. مبانی نظری پژوهش 

در ادبیــات تحقیــق، بررســی برخــی از مفاهیــم مهــم  مرتبــط، نظریه‌هــا و پیشــینۀ ضــروری بــه 
نظــر می‌رســد؛ از ایــن‌رو، در ایــن پژوهــش مفاهیــم مربتــط همچــون مــدل و الگــو و نیــز ارزش‌های 
حســینی حائــز اهمیــت اســت. گفتــه می‎شــود کــه مــراد از الگــو یــا مــدل، نســخۀ کوچک‎شــده 
یــک شــیء یــا پدیده اســت کــه بیشــترین شــباهت‎ها و حتــی خصوصیــات یــک پدیــده را منعکس 
می‎کنــد؛ عــده‎ای میــان واژه »الگــو«1  و »مــدل«2  تمایــز می‎گذارنــد ولــی بســیاری بیــن »الگــو« و 
»مــدل« تفاوتــی قائــل نشــده‌ و ایــن دو واژه را به‌جــای هــم بــه کار بردهاند)گرجــی، و برخــورداری 
1388 :23( کــه در ایــن نوشــته الگــو و مــدل یکســان تلقــی شــده اســت؛ مدل‎هــا از نظــر 
ــای  ــد از: مدل‎ه ــه عبارت‎ان ــوند ک ــیم می‎ش ــی تقس ــتۀ کل ــه دس ــه س ــور«)1982( ب ــو و کلی »هی
فیزیکــی 3 مدل‎هــای ذهنــی 4 و مدل‎هــای نمادیــن 5 مدل‎هــای فیزیکــی بــه مدل‎هــای تمثیلــی 
ــا طــرح ترســیمی هواپیمــا تقســیم  ماننــد اســباب‌بازی‎ها و مدل‎هــای ترســیمی ماننــد نقشــه ی
می‎شــوند؛ مدل‎هــای ذهنــی تصاویــر ذهنــی یــا مفاهیمــی اســت کــه آدمــی در ذهــن خــود دارد 
ــای  ــه مدل‎ه ــد؛ ب ــولًا انتزاعی‎ان ــه معم ــن ک ــای نمادی ــات و مدل‎ه ــی ارتباط ــر ذهن ــد تصوی مانن

1. Pattern
2. Model
3. physical modeles
4. mental modeles
5. symbolic modeles
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ــی  ــای ریاض ــا فرمول‎ه ــاخص آن‌ه ــه ش ــی ک ــای ریاض ــتار و مدل‎ه ــار و نوش ــد گفت ــی مانن کلام
ــب  ــا برحس ــیم‎بندی، مدل‎ه ــن تقس ــر ای ــزون ب ــه اف ــت ک ــی اس ــوند؛ گفتن ــیم می‎ش ــت تقس اس
عملکردشــان نیــز بــه مدل‎هــای توصیفــی 1 پیش‎بینی‎کننــده 2 و هنجــاری 3 تقســیم می‎شــوند؛ 
ــی  ــده‎ای توصیــف شــود در حال ــا پدی ــه ی ــن اســت کــه واقع ــر ای در مدل‎هــای توصیفــی ســعی ب
کــه در مدل‎هــای پیش‎بینــی کننــده  پیش‎بینــی مبنــا قــرار گرفتــه ماننــد تجزیــه و تحلیل‎هــای 
مربــوط بــه نقطــۀ سربه‎ســر و نمودارهــای روش ارزیابــی و بازنگــری برنامــه 4 و آن دســته از مدل‎هــا 
کــه کوشــش می‎کننــد نشــان دهنــد بــرای تحقــق خواســته‎ای چــه بایــد کــرد ماننــد برنامه‎ریــزی 
خطــی و محاســبه موجــودی انبــار، مدل‎هــای هنجــاری نامیــده می‎شــوند. خاطرنشــان می‎گــردد 
کــه در مســائل اجتماعــی مدل‎هــا و الگوهــای مفهومــی کاربــرد زیــادی داشــته و در مــواردی چــون 

ــی، 1378 :11(. ــرد دارند)الوان ــی پدیده‎هــای اجتماعــی کارب توصیــف، شــرح و پیش‎بین

منظــور از الگــوی اســامی، مــدل مفهومــی و انتزاعــی اســت کــه بعــد از تحلیــل گفتمــان در 
گزاره‎هــا و گزاره‎پــردازی حاصــل می‎شــود؛ در متــون دینــی واژۀ »الگــو« دارای مفهومــی عمیــق، 
ــه  ــود؛ چراک ــرح می‎ش ــی مط ــازه‎ای اجتماع ــوان س ــاً به‎عن ــه غالب ــت ک ــی اس ــترده و ارزش گس
ــی  ــت)احزاب، 21( یک ــروان اس ــرای پی ــو ب ــقی نیک ــای سرمش ــه‎ معن ــامی ب ــای اس در آموزه‎ه
ــن ارزش‌هــا بیانگــر  ــر، ای دیگــر از مفاهیــم ارزش‌هــا، ارزش‌هــای حســینی اســت؛ در یــک تعبی
ــی وجــودی اســت  ــت نهای ــا حال ــار ی ــت به‌خصوصــی از رفت اعتقــادات اساســی 5 اســت کــه حال
کــه از نظــر شــخصی یــا اجتماعــی نســبت بــه حالــت مخالــف ارجحیــت دارد و شــامل یــک عنصــر 
ــودن مشــخص می‌کنــد  ــاره صحیــح، خــوب و مطلــوب ب قضاوتــی اســت کــه دیــدگاه فــرد را درب
)Robbins&Judge,2015:145(  در تعبیــر دیگــری، ارزش  بــه مفهــوم  مطلوبیــت چیــزی  اســت 

کــه  ایــن مطلوبیــت، زندگــی فــردی یــا جمعــی انســان را بقــا می‌بخشــد، خــواه حقیقــی و خــواه 
اعتبــاری باشــد،  بــا توجــه بــه ایــن مفهــوم، ارزش‌هــا  امــوری هســتند که بــه اعتقــاد و باور شــخص 
ــه  ــر ب ــا  ناظ ــت، ارزش‌ه ــن حال ــند و در ای ــی باش ــی آدم ــش زندگ ــد تداوم‌بخ ــته و می‌توانن برگش

1. descriptive
2. predictive
3. normative
4. pert
5. Basic Convictions
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ــد  ــاد می‌توانن ــدا و مع ــون مب ــی همچ ــن‌رو،  باورهای ــت)رهنمایی، 1383 :41( از ای هست‌هاس
ارزش‌هــای محــوری یــا ارزش‌هــای هــدف تلقــی شــوند. ارزش‌هــای حســینی1 به‌عنــوان عنصــر 
ــت؛  ــردی اس ــار ف ــوب رفت ــم در چارچ ــث مه ــی از مباح ــاری یک ــردی رفت ــتم ف ــدادی سیس درون
بررســی پیشــینه و مبانــی نظــری موضــوع مزبــور حاکــی از ارتبــاط وثیــق بیــن ارزش‌هــا به‌ویــژه 
ارزش‌هــای حســینی و رفتــار اســت؛ از ایــن‌رو، بررســی موضــوع مزبــور در ادبیــات علمــی و دینــی 

حائــز اهمیــت اســت. 

در دهــۀ 1970 »گــرت هافســتد«2  مطالعــه‌ای را در 40 کشــور برای تبیین تفاوت‌های ارزشــی در 
فرهنگ‌هــای مختلــف انجــام داد؛  نتایــج حاکــی از ایــن بــود کــه افــراد در پنــج بُعــد از ارزش‌هــای 

فرهنــگ ملــی متفاوت‌انــد؛  ایــن پنــج بعــد عبارت‌انــد از:

1. فاصله قدرت 3   
2. فردگرایی در مقابل جمع گرایی  4

3. مردسالاری در مقابل زن سالاری  5
4. اجتناب از عدم اطمینان  6

 )Robbins&Judge:2015(7 5. گرایش به بلندمدت در مقابل کوتاه مدت

ــا هــم متفاوت‌انــد؛  ایــن مطالعــه نشــان داد کــه فرهنگ‌هــا در ابعــاد مختلــف از نظــر ارزشــی ب
ــه تناســب ارزش‌هــای خــود، شــیوۀ مدیریتــی خــاص می‌طلبــد و در رفتــار  لــذا، هــر فرهنگــی ب
و ســبک رهبــری و مدیریــت، شــیوۀ اثربخــش رفتــاری بــرای هــر فرهنگــی متفــاوت خواهــد بــود؛ 
ایــن مطالعــه مبنــای مطالعــات بعــدی گردیــد، گلــوب در ســال 1993 بــا اســتفاده از داده‌هــای 
825 ســازمان در 62 کشــور، 9 بعــد تفاوت‌هــای فرهنگــی را معرفــی کــرد کــه مشــتمل بر مــواردی 
همچــون جســارت، آینده‌نگــری، تفاوت‌هــای جنســیتی، اجتنــاب از عــدم اطمینــان‌، فردگرایــی 

1. Cultural values
2. Geert Hofstede
3. Power Distance
4. Individualism Vs.Collectivism
5. Masculinity VS.Feminity
6. Uncertainty Avoidance
7. Long-termVS.Short-term orientation
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در مقابــل جمع‌گرایــی، جمع‌گرایــی درون‌گروهــی، گرایــش بــه عملکــرد و انســانیت اســت)2015, 
Robbins&Judge( مقایســۀ ابعــاد »گلــوب« و »هافســتد« نشــان می‌دهــد کــه تیــم گلــوب 

تکمیل‌کننــده و توســعه‌دهندۀ کار هافســتد بــوده اســت چراکــه عــاوه بــر تاییــد پنــج بُعــد مطالعه 
قبلــی، ابعــاد دیگــری را مــورد توجــه قــرار می‌دهــد. ایــن مطالعــات نشــان‌دهندۀ تاثیــر ارزش‌هــا 
ــژه  ــا به‌وی ــردی نیروه ــار ف ــل رفت ــینی تحلی ــگ حس ــع در فرهن ــه بالطب ــت ک ــردی اس ــار ف ــر رفت ب
جوانــان در اربعیــن حســینی قابــل تامــل بــوده و می‌توانــد بــرای مدیــران، رهبــران ســازمان‌ها و 

هیئت‌هــای مذهبــی قابــل توجــه باشــد. 

1-3. روش تحقیق

ایــن تحقیــق از نــوع پژوهــش نظــری اســت كــه بــر اســاس نتیجــۀ بنیــادی توســعه‌ای و بر اســاس 
ــر اســاس تحقیــق مبنایــی و به‌منظــور  هــدف و معناســازی  کیفــی اســت؛ اســتراتژی تحقیــق ب

بهره‌گیــری از منابــع بــر اســاس اســتفاده حداکثــری از کتــاب الهــی و ســنت مبتنــی اســت.

1-4. روش گردآوری اطلاعات 

در ایــن پژوهــش بــرای گــردآوری اطلاعــات از روش كتابخانــه‌ای و اســنادی اســتفاده می‌شــود؛ 
بدیــن ســان جمــع‌آوری  اطلاعــات مربوطــه از منابــع اســامی بــا مراجعــه مســتقیم و غیرمســتقیم 
انجــام می‌گیــرد و داده‌هــا اســتخراج می‌شــود. همچنیــن گــردآوری اطلاعــات بــا  فیش‌بــرداری 
از كتــب و نوشــته‌های اســامی صــورت می‌گیــرد كــه پــس از جمــع‌آوری اطلاعــات و طبقه‌بنــدی 
آن‌هــا، بــرای هــر موضوعــی، متنــی انتخــاب و در تاییــد آن، متونــی دیگــر آورده می‌شــود؛ 
بدین‌ســان، فیش‌هــای متعــددی از موضــوع اصلــی و موضوعــات فرعــی تحقیــق آمــاده و 

طبقه‌بنــدی می‌شــود. 

  1-5. شیوۀ تجزیه و تحلیل اطلاعات 

تكنیــك یــا فــن تجزیــه و تحلیــل داده‌هــای به‌دســت آمده روشــی تحلیلــی منطقی اســت؛ چراكه 
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بــرای تحلیــل داده‌هــای به‌دســت آمــده از گزاره‌هــای دینــی از روش اجتهــادی كــه تحلیــل متــون 
ــا  ــد به‌صــورت مســتقیم ی ــردارد، بهــره گرفتــه می‌شــود. البتــه ایــن روش می‌توان اســامی را در ب
غیرمســتقیم بــا مراجعــه بــه اســتنتاجات علمــی متخصصــان متون اســامی صــورت گیــرد. روش 
ــر مراحــل مختلفــی باشــد کــه در  نمــودار شــماره 1  اجتهــادی در تعبیــری می‌توانــد مشــتمل ب

)مراحــل روش اجتهــادی (بــه تصویــر کشــیده شــده است)شــفیعی، 1396 : 20(.

شــاید بتــوان فراینــد نظریه‌ســازی را در ایــن الگــو در تقریــری دیگــر بــه صــورت نمــودار شــماره 2 
)فراینــد نظریه ســازی( بــه تصویــر کشید)بســتان، 1392(
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 از ایــن رو، بــا توجــه بــه روش تحقیــق در ایــن پژوهــش، فرضیــه ارتبــاط بیــن ارزش‌های حســینی 
و رفتــار فــردی در اربعیــن حســینی  معنــادار می‌شــود. 

2. تحلیل داده‌ها با ارائه الگوی سیستمی ارزش‌های حسینی در اربعین 

اصــولا ارزش‌هــا در ســطح عــام و ارزش‌هــای حســینی در ســطح خــاص به‌عنــوان یــک خــرده 
سیســتم در درون سیســتم فــردی رفتــاری بــا عنایــت بــه الگــوی »روکیــج« مشــتمل بــر ارزش‌هــای 
ــار  ــه رفت ــد و ارزش‌هــای معطــوف ب ــوان فراین ــوان ورودی و  ارزش‌هــای هــدف به‌عن ــزاری به‌عن اب

به‌عنــوان خروجــی از اهمیــت زیــادی برخوردارنــد.

2-1. ارزش‌های ابزاری

ــه  ــامی مزرع ــن اس ــه در مضامی ــت ک ــوی اس ــای دنی ــر ارزش‌ه ــتمل ب ــزاری مش ــای اب ارزش‌ه
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آخــرت محســوب می‌شــود؛ چهارچــوب کلــی ایــن ارزش‌هــا بــا عنایــت بــه چشــم‌انداز ارزش‌هــای 
ــوی و از  ــا، دنی ــوع از ارزش‌ه ــن ن ــه ای ــود؛ چراک ــیم می‌ش ــا ترس ــه آن‌ه ــل ب ــیر نی ــدف و در مس ه
جهــت جایــگاه در رتبــۀ پایین‌تــر و مقدمــه وصــول بــه ارزش‌هــای اخــروی و نهایــی اســت؛ »میلتون 
روکیــج«  مقیــاس ارزشــی روکیــج را مطــرح و بــه ارزش‌های هــدف و ارزش‌هــای ابزاری اشــاره کرده 
اســت )Robbins,2005:15(  البتــه وی در طبقه‌بنــدی ارزش‌هــا، مفاهیــم ارزشــی مــادی را مــورد 
توجــه قــرار می‌دهــد و در بســتر و منظومــۀ فکــری مادی‌گرایــی طــرح بحــث کــرده و از ارزش‌هــای 
الهــی و معنــوی غفلــت کــرده اســت؛ از ایــن‌رو، طبقه‌بنــدی او  به‌عنــوان روش و متــد قابــل 
قبــول بــوده اســت؛ گرچــه مصادیــق و محتــوای نرم‌افــزاری مــورد تاکیــد وی از منظــر آموزه‌هــای 
دینــی مــردود اســت؛ چراکــه ارزش‌هــای هــدف در آموزه‌هــای اســامی بــه ارزش‌هــای مرتبــط بــا 
مفاهیــم معنــوی و آخرتــی اشــاره داشــته و ارزش‌هــای دنیــوی و مــادی، ارزش‌هــای ابــزاری انــد؛ 
ارزش‌هــای هــدف ماننــد عبودیت)بقــره، 21( احقــاق حــق و دفــع باطل)نهــج البلاغــه، خ 33 ( 
ــد و  ــای معنوی‌ان ــنخ ارزش‌ه ــه از س ــان، خ 176( هم ــم )هم ــان، خ 3( و دوری از ظل عدالت)هم
ارزش‌هــای دنیــوی همچــون امنیــت، رفــاه و آســایش دنیوی)مجلســی، 1405ق، ج 40: 327 و 
ــر آن‌هــا تاکیــد  ــد کــه در آموزه‌هــای اســامی ب ــزاری ان آمــدی  ج 6 :30( از ســنخ ارزش‌هــای اب
می‌شــود؛ از ایــن‌رو، ارزش‌هــای ابــزاری، ارزش‌هایــی اســت کــه وســیلۀ رســیدن بــه ارزش‌هــای 
هــدف اســت؛ ارزش‌هــای ابــزاری ماننــد سخت‌کوشــی، آراســتگی، شــجاعت، صداقــت، 
عقلانیــت، وظیفه‌شناســی و  مســئولیت‌پذیری در فرهنــگ دینــی مــورد توجــه  اســت؛ بــر اســاس 
ایــن آموزه‌هــا دنیــا ابــزار رســیدن بــه اهــداف معنــوی اســت)کلینی 1407ق، ج 1: 252( در ایــن 
رویکــرد، دنیــا جایــی اســت کــه در آن گشــایش و نعمــت بــا فقــر و تنگدســتی، ســامت بــا بیماری، 
ــه  ــی را ب ــد آدم ــوی می‌توان ــای دنی ــا و ارزش‌ه ــت و پدیده‌ه ــه اس ــم آمیخت ــم در ه ــا غ ــادی ب ش
ســوی ارزش‌هــای معنــوی ســوق دهد)نهــج البلاغــه، خ 90( بــا ایــن منظــر، دنیــا و ارزش‌هــای آن 
به‌عنــوان مقدمه)همــان، خ 28( گــذرگاه )همــان، خ 194( نوعــی پیش‌آمدگــی و تمرین)همــان، 
خ 63، نامــه 55( و وســیله، ابــزار و توشــه آخرت)همــان، خ45( منظــور می‌شــود؛ امیــر مؤمنــان 
g بــا توجــه بــه ایــن رویکــرد، دنیــا و ارزش‌هــای ابــزاری آن را فرصتــی بــرای خودســازی، عبــادت 
و کســب فضیلت‌هــا و ارزش‌هــای اساســی یــا ارزش‌هــای هــدف برمی‌شــمارد)همان، خ 114( و 
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در فرهنــگ حســینی ارزش‌هــای دنیــوی ارزش‌هــای ابــزاری اســت کــه خــود را در واقعــۀ عاشــورا 
بــا هنرنمایــی یــاران و اصحــاب حضــرت نشــان داد و بالطبــع در رفتــار فــردی دوســتداران مکتــب 

حســینی در اربعیــن تاثیرگــذار خواهــد بــود. 

2-2. ارزش‌های هدف 

ــرد  ــر ف ــه ه ــی ک ــای نهای ــاره دارد؛ ارزش‌ه ــوب اش ــی مطل ــت نهای ــه حال ــدف ب ــای ه  ارزش‌ه
تمایــل دارد در طــول زندگــی بــدان دســت یابــد ماننــد قــرب الهــی بــرای یــک موحــد یــا بــه کمــال 
رســیدن یــا عدالــت یــا آزادی و بندگــی خداونــد و خوشــبختی و حیــات طیبــه؛ ارزش‌هــای هــدف 
شــامل ارزش‌هــای مطلــوب نهایــی اســت کــه هــدف از آفرینــش انســانی اســت و بــر ایــن اســاس، 
ارزش‌هــای مــادی نمی‌توانــد در دالان اســتراتژیک الهــی، ارزش‌هــای هــدف تلقــی شــود؛  بــرای 
مثــال الهــی شــدن و رســیدن بــه انســان کامــل و نیــل بــه عبودیــت در فرهنــگ  حســینی به‌عنــوان 
ــامی  ــای اس ــم از آموزه‌ه ــۀ مه ــن نکت ــه ای ــت؛ همچنان‌ک ــده اس ــی ش ــدف تلق ــای  ه ارزش‌ه
اســتنباط می‌گــردد، خداونــد ارزش نهایــی وجــود آدمــی را در خصــوص فلســفه خلقــت انســانی  
در عبودیــت و عبــادت قــرار داده و هــدف از خلقــت را در پرســتش بــه تصویــر کشــیده و می‌فرماید: 
»وَ مَــا خَلَقــتُ ٱلجِــنَّ وَٱلِإنــسَ إِلَّ لِیَعبُدُونِ«)الذاریــات، 56(؛ مــن جــن و انــس را نیافریــدم جز برای 
اینکــه عبادتــم کننــد )و از ایــن راه تکامــل یابنــد و بــه مــن نزدیــک شــوند.( ایــن مقولــه در واقعــۀ 
ــن  ــردی در اربعی ــار ف ــه و در رفت ــروز یافت ــش ب ــین g و یاران ــام حس ــردار ام ــار وک ــورا در گفت عاش
حســینی حائــز اهمیــت اســت؛ در فرهنــگ حســینی برگرفتــه از فرهنــگ  اســامی، ارزش‌هــای 
ــام  ــون ام ــدی همچ ــان موح ــد؛ انس ــی مطرح‌‌ان ــای اساس ــوان ارزش‌ه ــاد به‌عن ــدا و مع ــول مب ح
حســین g از ســویی بــه مبــدأ اصلــی یعنــی خداونــد و از طــرف دیگــر بــه مقصــد نهایــی یعنــی 
معــاد ایمــان دارد و تــوام بــا ایــن دو عنصــر ارزشــی، تقــوای الهــی در ســیرۀ نظری و عملــی حضرت 
مشــهود اســت. در گــزارش قــرآن مشــاهده می‌شــود کــه راه‌هــای برون‌رفــت از مســائل  و مشــکلات 
ــزارش  ــه در گ ــردد؛ چنان‌ک ــر می‌گ ــد ظاه ــان‌های موح ــرای انس ــا ب ــن ارزش‌ه ــه ای ــک ب ــا تمس ب
ــهَ یَجْعَــلْ لَــهُ مَخْرَجًا«)طلاق،  ــقِ اللَّ ــهِ وَالْیَــوْمِ الخِْــرِ وَمَــنْ یَتَّ قــرآن آمــده اســت »مَــنْ كَانَ یُؤْمِــنُ بِاللَّ
ــت از  ــدا راه برون‌رف ــد، خ ــه کن ــوا پیش ــته و تق ــان داش ــرت ایم ــدا و روز آخ ــه خ ــه ب ــی ک 3(؛ »کس
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مشــکلات را بــر وی می‌گشــاید.« ارزش‌هــای محــوری مبــدا و معــاد بــه قــدری حائــز اهمیت اســت 
کــه در گفتــار امیــر المؤمنیــن علــی g بــاور و التــزام بــه آن‌هــا و یــادآوری قیامــت و بازگشــت بــه 
خــدا باعــث حاکمیــت بــر خویــش و دارای کارکردی کاربــردی و عملیاتــی در فرایند زندگی شــمرده 
ــرِ  ــرَ هُمُومَــک بِذِکْ ــی تُکْثِ ــنْ نَفْسِــک حَتَّ ــک مِ ــنْ تَحْکــمَ ذَلِ ــد: »وَلَ می‌شــود؛ آنجــا کــه می‌فرمای
ک«)نهــج البلاغــه، نامــه 53(؛ »هرگــز حاکــم بــر خویشــتن نخواهی بود، جــز اینکه  الْمَعَــادِ إِلَــی رَبِّ
ــه یــاد قیامــت و بازگشــت بــه ســوی پــروردگار باشــی.« همچنان‌کــه مشــاهده می‌شــود  فــراوان ب
 g اعتقــاد بــه ایــن ارزش‌هــای محــوری می‌توانــد التــزام انســان موحــدی همچــون امــام حســین
و شــیفتگان مکتبــش را بــه ارزش‌هــای دیگر تضمیــن نموده و بالطبــع در اربعین حســینی در رفتار 
فــردی دوســتداران حســینی بــروز یابــد؛ امــام علــی g به‌عنــوان یکــی از رهبــران ارزشــی، ارزش 
معــاد را اســاس ارزش‌هــای دیگــر در ســیرۀ خــود  قلمــداد می‌کنــد؛ آنجــا کــه می‌فرمایــد: »وَ اللّــهِ 
لْقَى 

َ
نْ أ

َ
حَــبُّ إِلَــیَّ مِــنْ أ

َ
ــداً، أ جَــرَّ فِــی الاغْْــاَلِ مُصَفَّ

ُ
وْ أ

َ
داً، أ ــعْدَانِ مُسَــهَّ بِیــتَ عَلَــى حَسَــکِ السَّ

َ
لَانْ أ

اللّــهَ وَ رَسُــولَهُ یَــوْمَ الْقِیَامَــةِ ظَالِمــاً لِبَعْــضِ الْعِبَــادِ، وَ غَاصِبــاً لِشَــىْء مِــنَ الْحُطَامِ«)نهــج البلاغــه، خ 
ــا و  ــا در غل‌ه ــرم ی ــر بب ــدار به‌س ــعدان بی ــای س ــب را روی خاره ــر ش ــدا اگ ــه خ ــوگند ب 224(؛ س
زنجیرهــا بســته و کشــیده شــوم، برایــم محبوب‌تــر اســت از اینکــه در روز قیامــت ]و بــا اعتقــاد بــه 
معــاد[ خــدا و رســولش را ملاقــات کنــم کــه بــه بعضــی از بنــدگان ســتم کــرده و چیــزی از امــوال 
دنیــا را غصــب نمــوده باشــم. در ایــن فــراز دیــده می‌شــود کــه ســتم و غصــب نکــردن، ارزش‌هایــی 
اســت کــه بــاور بــه مبــدا و معــاد، محــور آن‌هــا محســوب شــده اســت؛ حضــرت در ادامــۀ خطبــه بــه 
فقــر بــرادرش عقیــل اشــاره کــرده و قضیــۀ مطالبــه وی از بیــت المــال و ســوزاندن دســت بــرادر و 
نالــه کــردن وی  را ذکــر و بیــان می‌کنــد کــه: »هــان ای عقیــل از آهــن تفتیــده‌ای کــه انســانی آن را 
به‌صــورت بازیچــه ســرخ کــرده می‌نالــی؛ امــا مــرا بــه ســوی آتشــی می‌کشــانی کــه خداونــد جبــار 
بــا شــعلۀ خشــم و غضبــش آن را برافروختــه اســت، تــو از ایــن رنــج می‌نالــی و مــن از آتــش ســوزان 
ــور  ــد مح ــاد می‌توان ــدا و مع ــون مب ــی همچ ــای اساس ــن‌رو، ارزش‌ه ــوم؟)همان( از ای ــالان نش ن
تمامــی ارزش‌هــای دیگــر تلقــی گــردد و بالطبــع ســنخ ارزش در رفتــار فــردی شــیفتگان حســینی 
در اربعیــن متاثــر از بــاور بــه معــاد اســت؛  ناگفتــه نمانــد کــه اگــر  ارزش را بــه مفهــوم مطلوبیــت 
چیــزی بدانیــم کــه  ایــن مطلوبیــت، زندگــی فــردی یــا جمعــی انســان را بقــا می‌بخشــد، خــواه 
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حقیقــی و خــواه اعتبــاری باشــد، در ایــن صــورت، ارزش‌هــا  امــوری هســتند کــه بــه اعتقــاد و بــاور 
ــد تداوم‌بخــش زندگــی آدمــی باشــند.  ــد و می‌توانن شــخص برمی‌گردن

در ایــن حالــت، ارزش‌هــا ناظــر بــه هست‌هاســت؛ بــا توجــه بــه ایــن مفهــوم از ارزش، باورهایــی 
ــا،  ــری از ارزش‌ه ــر دیگ ــند؛ در تعبی ــوری باش ــای مح ــد ارزش‌ه ــاد می‌توان ــدأ و مع ــون مب همچ
مفهومــی از مقایســه و ترجیــح یــک الگــوی رفتــاری یــا وضــع خاصــی از زندگــی نســبت بــه الگــو و 
وضــع خــاص دیگــر در نظــر گرفتــه می‌شــود؛ بدیــن ترتیــب، یــک نظــام ارزشــی در برگیرنــده بنیــاد 
پابرجایــی از باورهاســت کــه الگوهــای ویــژه‌ای از رفتــار یــا اوضــاع مشــخصی از زندگــی  را حائــز 
ــن  ــد؛ بدی ــله مراتب‌ان ــا دارای  سلس ــه ارزش‌ه ــمارد)رهنمایی، 1383: 25(. البت ــت می‌ش اهمی
معنــا کــه برخــی از ارزش‌هــا در مراتــب بعــدی از اهمیت‌انــد؛ حضــرت علــی g بــا اعتقــاد بــه 
مبــدأ و معــاد به‌عنــوان ارزش محــوری، حکومــت و مدیریــت بــر مــردم را بــی‌ارزش تلقــی کــرده، 
ــا اســتمرار یابــد؛  ابــن عبــاس می‌گویــد در  مگــر اینکــه در پرتــو آن،  ارزش‌هــای دیگــری احیــا ی
ــود،  ــر امیــر مؤمنــانg وارد شــدم، آن حضــرت مشــغول پینــه زدن کفــش خــود ب »ذی قــار«  ب
ــهِ لَهِــیَ  چــون مــرا دیــد گفــت: قیمــت ایــن کفــش چنــد اســت؟ گفتــم بهایــی نــدارد، فرمــود: »وَاللَّ
دْفَــعَ بَاطِلً«)نهــج البلاغــه، خ 33(؛ بــه خــدا ســوگند 

َ
وْ أ

َ
قِیــمَ حَقّــاً أ

ُ
نْ أ

َ
حَــبُّ إِلَــیَّ مِــنْ إِمْرَتِكُــمْ إِلَّ أ

َ
أ

ایــن کفــش نــزد مــن محبوب‌تــر اســت از حکومــت و مدیریــت بــر شــما، مگــر اینکــه حقــی را بــر پــا 
دارم یــا باطلــی را دفــع کنــم. 

از ایــن‌رو، دیــده می‌شــود کــه در آموزه‌هــای اســامی ضمــن توجــه ویــژه بــه برخــی ارزش‌هــا، 
بــا عنــوان اصــول اعتقــادی بنیان‌هــای ریشــه‌ای باورهــای فــردی مطــرح می‌شــود. بــرای مثــال 
اصولــی ماننــد توحیــد، نبــوت، معــاد و ... از اصــول ارزشــی اعتقــادی اســت کــه هــر مســلمانی 
بــه آن‌هــا توجــه می‌کنــد و به‌عنــوان ارزش‌هــای محــوری مــد نظــر اســت؛ ایــن اصــول ارزشــی در 
تکــون ارزش‌هــای فــردی در اربعیــن حســینی  تاثیــر می‌گــذارد و بــه آن‌هــا در رفتــار فــردی جهــت 
ــی  ــی در صورت ــر دین ــار از منظ ــل و رفت ــا عم ــک کار ی ــدن ی ــی ش ــر ارزش ــوی دیگ ــد؛ از س می‌ده
ــات  ــی مقدم ــر تمام ــان اگ ــردد. بدین‌س ــوام گ ــی ت ــزۀ اله ــت و انگی ــا رضای ــه ب ــد ک ــق می‌یاب تحق
یــک عمــل فراهــم شــود و آدمــی بتوانــد بــا انگیــزه الهــی و بــه قصــد رســیدن بــه قــرب الهــی آن را 
انجــام دهــد، در ایــن صــورت کار او ارزش اخلاقــی دارد؛ در غیــر ایــن صــورت از حــد نصــاب ارزش 
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برخــوردار نیســت)مصباح یــزدی، 1377: 162( قابــل توجــه اینکــه رفتــار امــام حســینg در 
واقعــۀ عاشــورا تــوام بــا انگیــزۀ الهــی بــوده اســت و ایــن مهــم در رفتــار حســینی ریشــه قرآنــی دارد؛ 
در گــزارش قــرآن ارزش‌مــداری عمــل و رفتــار بــا انگیــزه الهــی و رضایــت خــدا ســنجیده می‌شــود؛ 
چراکــه خداونــد بــرای رفتــار فــردی، گروهــی و اجتماعــی انســان‌ها در دایــرۀ ارزش‌هــای توحیدی 
و حرکــت بــر مــدار توحیــد، رضایــت الهــی و انگیــزه الهــی را محــور قــرار داده و بــر آن پافشــاری و 
ــزۀ  ــد محــور ارزش‌مــداری رفتارهــا و اعمــال را در داشــتن انگی تاکیــد می‌کنــد؛ چنان‌کــه خداون
الهــی خلاصــه می‌کنــد؛ خداونــد از پیامبــرش حضــرت  محمــد n م‌ىخواهــد كــه مــردم را فقــط 
ــر ازلــی و ابــدی( توصیــه كنــد چنان‌کــه  ــرای مدی ــه یــك چیــز یعنــى انگیــزۀ الهــى)کار فقــط ب ب
ــهِ مَثْنَى وَ فُــرَ دَى«)ســبا، 46(؛ بگــو به امت،  ن تَقُومُــواْ لِلَّ

َ
عِظُكُــم بِــوَ حِــدَة أ

َ
مَــآ أ م‌ىفرمایــد: »قُــلْ إِنَّ

مــن بــه یــك ســخن شــما را پنــد م‌ىدهــم و آن ســخن ایــن اســت كــه شــما خالــص بــراى خــدا دو 
نفــر دو نفــر بــا هــم)در امــور اجتماعــی و ســازمانی( یــا هــر یــك تنهــا)در امــور فــردی(  قیــام كنیــد. 

]انگیــزۀ الهــى داشــته باشــید.[

دانشــمندان علــوم اســامی در تفســیر ایــن آیۀ شــریفه، ســخنانى مشــابه دارنــد كه انگیــزۀ الهى 
داشــتن در كار، از آن‌هــا مســتفاد م‌ىشــود؛ مفســر بــزرگ شــیعی علامــه طباطبایــی »ان تقومــوا 
للــه« را بــه »حركــت و قیــام بــه خاطــر خــدا« تعبیــر کــرده اســت)طباطبایی، 1364، ج16: 388(. 
طبرســى نیــز  در تفســیر آن بیــان م‌ىکنــد كــه: »معنــاى قیــام ایســتادن بــر روى پاهــا نیســت بلكه 

مــراد از قیــام، قصــد اصــاح كــردن و رفتــن بــه ســوى آن است«)طبرســی، 1408 ق(. 

امــام خمینــى)ره( در تفســیر آیــۀ فــوق الذكــر م‌ىفرمایــد: »اجتماعــى و انفــرادى قیــام لله بكنید 
انفــرادى بــراى وصــول بــه معرفــت الله، اجتماعــى براى وصــول به مقاصــد الله«)خمینــی، 1385، 
ج18: 126(. بررســی ســخنان علمــای اهــل ســنت نیــز گویــای همیــن مفهوم اســت؛ از بیــان ابن 
کثیــر در کتــاب تفســیر خــود و ســیوطی در الدرالمنثــور و فخــر رازی در تفســیر کبیــر نیــز اســتفاده 
می‌شــود کــه منظــور از قیــام للــه داشــتن انگیــزه الهــی در كارهاســت اعــم از اینك‌ــه فعالیت‌هــا 

اجتماعــی یــا انفــرادی باشــند)ر.ک فخــر رازی،  ج 2: 21(. 

از ایــن‌رو، ارزش‌هــای هــدف در دایــره مفاهیــم دینــی دارای لایه‌هــای معنــوی اســت و به‌طــور 
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ــدف  ــای ه ــروی، ارزش‌ه ــات اخ ــای حی ــه ارزش‌ه ــتیابی ب ــوی و دس ــات معن ــش و حی ــی آرام کل
ــوند. ــی می‌ش تلق

منظــور از ارزش‌هــای معطــوف بــه هــدف ارزش‌هایــی هســتند کــه در تعامــل ارزش‌هــای 
ابــزاری و ارزش‌هــای هدفنــد بــا ایــن رویکــرد، بــر اســاس مــدل روکیــج، ارزش‌هــای معطــوف بــه 
رفتــار نیروهــای عاشــق مکتــب حســینی در اربعیــن حاصــل بــده و بســتان ارزش‌هــای ابــزاری و 

ــت.  ــدف اس ــای ه ارزش‌ه

نمــودار شــماره 3  )الگــوی سیســتمی ارزش‌هــا(  الگــوی سیســتمی ارزش‌هــا را در رفتــار فــردی 
دوســتداران حســینی در اربعیــن نشــان می‌دهــد: 

2-3. بازخوردهای رفتاری 

 همچنان‌کــه مشــاهده می‌شــود ارزش‌هــای دنیــوی در فرهنــگ حســینی  در رفتــار فــردی در 
اربعیــن حســینی جنبــۀ مقدمــی و ابــزاری برای نیــل بــه ارزش‌های معنــوی و الهــی آنــان دارد؛ لذا 
ارزش‌هــای معنــوی و الهــی، ارزش‌هــای هــدف محســوب شــده کــه در نهایــت بــه رفتــار بهنجــار 
معطــوف می‌‌شــود؛ در نمــودار  شــماره 4 )ارتبــاط ارزش‌هــای هــدف بــا ارزش‌هــای ابــزاری ( ایــن 

ارتبــاط دیــده می‌شــود:
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3. دستاوردها، نتایج و پیشنهادها 

 از مطالــب پیش‌گفتــه اســتفاده می‌شــود کــه ارزش‌هــا به‌ویــژه ارزش‌هــای حســینی در سیســتم 
رفتــار فردی عاشــقان و دوســتداران مکتب حســینی در اربعین تاثیــر فراوانی دارد؛ چراکــه ارزش‌ها 
بنیــان درک مــا از نگــرش و انگیــزه افــراد را شــکل داده و تصــورات مــا را تحــت تاثیــر قــرار می‌دهند؛  
ــر مبنــای ارزش‌هــای  ــا بعضــی تصــورات از بایدهــا و نبایدهــا مواجه‌انــد، ایــن تصــورات ب افــراد ب
  )Robbins&Judge,2015(فــردی و فرهنگــی اســتوار بــوده و پیامدهــای رفتــاری را بــه دنبــال دارد
افــزون بــر ایــن، ارزش‌هــا بــر نگرش‌هــای افــراد تاثیــر می‌گذارنــد؛ بــا تغییــر در نگرش ممکن اســت 
در رفتــار شــما  نیــز تغییــر ایجــاد شــود و در ایــن حالــت از تــاش زیــاد در مســیر بهبــود عملکــرد 
پرهیــز کنیــد)Ibid(؛ ولــی در آینــۀ ارزش‌هــای دینــی، اگــر عمــل و کار خــود را مبتنــی بــر رضایــت 
الهــی بدانیــد و ارزش انگیــزۀ الهــی را پذیرفتــه باشــید، نگرشــتان، نگــرش الهــی خواهــد شــد و از 
میــزان تــاش خــود  بــرای بهبــود عملکــرد نمی‌کاهیــد؛ نمونــه دیگــر از تاثیــر ارزش‌هــا بــر رفتــار را 
می‌تــوان در تعــارض رفتــاری ناشــی از تعــارض ارزش‌هــا یافــت؛ ارزش‌هــا را معمــولا در قالــب یــک 
نظــام ارزشــی قابــل قبــول بــرای هــر جامعــه یــا ســازمان یــا افــراد بــه تصویــر می‌کشــند و معمــولا 
ارزش‌هــای هــر فــرد بــا فــرد دیگــر و ارزش‌هــای هرگــروه بــا گــروه دیگــر متفاوت‌انــد؛ نظــام ارزشــی 
یــک کارمنــد بــا همــکار او یــا ارزش‌هــای یــک مدیــر با مدیــر دیگــر یــا ارزش‌های حســابدار بــا نظام 
ارزشــی مدیــر متفــاوت اســت؛ ولــی افــراد داخــل یــک حرفــه معمــولا ارزش‌هــای مشــابهی دارنــد. 
معمــولا تفــاوت ارزش‌هــای فــردی موجــب تعــارض می‌شــود؛ ســازمان‌ها درصددنــد نظــام ارزشــی 
ــا انــرژی ســازمان صــرف  ســازمان به‌صــورت یکســان در بیــن کارکنــان واحدهــا پذیرفتــه شــود ت
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تضــاد بیــن واحدهــا نشــود)قلی‌پور، 1386: 106(. در فرهنــگ حســینی ارزش‌هــای مشــترک را 
بیــن افــراد در اربعیــن می‌تــوان مشــاهده کــرد و همیــن امــر باعــث همدلــی می‌شــود و از تعارضات 
رفتــاری می‌کاهــد؛ افــزون بــر ایــن، تفاوت‌هــای فــردی و تنــوع فرهنگــی نیروهــا کــه ممکــن اســت 
بســتر تعــارض ارزشــی ایجــاد کنــد نیــز می‌توانــد منشــأ تعارضــات فــردی گــردد؛ ممکــن اســت 
تفــاوت در جنســیت یــا نــژاد و یــا ســابقه کار یــا مذهــب موجــب بــروز تضادهــا و تعارضــات شــوند؛ 
در اندیشــۀ دینــی و فرهنــگ حســینی تنهــا معیــار و شــاخص ارزش‌گــذاری، میــزان تقــوای نظــری 
و عملی)حجــرات، 13( و بــه تعبیــر دیگــر وجــدان و تقــوای کاری در عرصه‌هــای رفتــاری اســت؛ 
از مطالــب پیش‌گفتــه فهمیــده می‌شــود کــه تفــاوت در ارزش‌هــای فــردی و فرهنگــی، تعــارض 
رفتــاری را در پــی خواهــد داشــت؛ اکنــون ســؤال ایــن اســت کــه چگونــه می‌تــوان ایــن تعــارض 
رفتــاری را مدیریــت کــرد؟ پاســخ مــا ایــن اســت کــه اگــر مدیــران عالــی در ســطح کلان )جامعــه( 
ــی  و در ســطح خــرد )ســازمان‌های مذهبــی و هیئت‌هــا( حــول محــور ارزش‌هــای هــدف و اصل
در دالان اســتراتژیک اهــداف حرکــت کننــد و منابــع انســانی را بــا تفکــری اســتراتژیک بــه ســوی 
اهــداف الهــی و معنــوی ســوق دهنــد و تمرکــز خــود را از ارزش‌های فرعی برداشــته، بــه ارزش‌های 
اصلــی عطــف توجــه کننــد و نیروهــای مردمــی را بــا صــرف نظــر از ارزش‌هــای واحــدی و فــردی 
بــه ارزش‌هــای محــوری الهــی معطــوف دارنــد، در ایــن صــورت اســت کــه تعارض‌هــای فــردی، 
ســازمانی و اجتماعــی کمتــر می‌شــود و مدیریــت عالــی، انــرژی خــود را صــرف حل مســائل اصلی 
خواهــد کــرد. بدیهــی اســت کــه ارزش‌هــای هــدف می‌توانــد رفتــار بهنجــار نیروهــا را در جامعــه و 
ســازمان ایجــاد و از رفتارهــای انحرافــی جلوگیــری کنــد؛ یکــی دیگــر از بروندادهــای ارزش به‌ویــژه 
ارزش‌هــای حســینی در جامعــه و ســازمان‌ها وهیئت‌هــای دینــی در بعــد رفتــاری ایجــاد رضایــت و 
رفتــار بهنجــار شــهروندی اســت کــه خــود را در رفتــار فــردی شــیفتگان مکتــب حســینی در اربعین  

ــد. ــان می‌ده نش

 از ایــن‌رو، ارزش‌هــا به‌طــور عــام و ارزش‌هــای حســینی و فــردی به‌طــور خــاص  به‌عنــوان 
عنصــری درونــدادی در سیســتم فــردی رفتــاری شــیفتگان مکتب حســینی در اربعین تلقی شــده 
کــه مشــتمل بــر ارزش‌هــای ابــزاری، ارزش‌هــای هــدف و ارزش‌هــای معطــوف بــه رفتــار بــوده کــه 
در نهایــت در نگرش‌هــا و رفتارهــای بهنجــار آنــان تاثیرگــذار اســت؛ چراکــه ارزش‌هــا بنیــان درک ما 



فصـلنامه معارف اهل البیت b    سال دوم . شماره 6 . تابستان 1402

25 بازکاوی مدل سیستمی ارزش‌ها در تحلیل رفتار فردی در اربعین حسینی
)عباس شفیعی(

از نگــرش و انگیــزۀ افــراد را شــکل داده و تصــورات مــا را تحــت تاثیــر قــرار می‌دهند؛ افــراد با بعضی 
تصــورات از بایدهــا و نبایدهــا مواجه‌انــد و زندگــی می‌کننــد؛ ایــن تصــورات بــر مبنــای ارزش‌هــای 
فــردی اســتوار بــوده و پیامدهــای رفتــاری را بــه دنبــال دارد؛ در اندیشــۀ دینــی و فرهنــگ حســینی 
تنهــا معیــار و شــاخص ارزش‌گــذاری، میــزان تقــوای نظــری و عملــی و بــه تعبیــر دیگــر وجــدان و 
تقــوای کاری در عرصه‌هــای رفتــاری، ســازمانی و اجتماعــی  اســت؛ بــا ایــن تصــور، میــان ارزش‌ها 
به‌طــور عــام و ارزش‌هــای حســینی به‌طــور خــاص از ســویی و سیســتم فــردی رفتــاری از ســوی 

دیگــر رابطــۀ مســتقیم وجــود دارد.  

بــا توجــه بــه اهمیــت مقولــه ارزش‌هــا به‌ویــژه ارزش‌هــای محــوری می‌تــوان پیشــنهادهای زیــر 
را ارائــه کــرد:

ــه ارزش‌هــای  ــا تمســک ب 1. مدیــران و رهبــران ســازمان‌ها و هیئت‌هــای مذهبــی در اربعیــن ب
محــوری به‌ویــژه خدامحــوری می‌تواننــد منابــع انســانی را در ایــن مســیر هدایــت و ایــن اســتراتژی 
ــه منابــع انســانی  القــا کننــد و به‌عنــوان راهبــرد اصلــی حرکــت رهبــران و کارکنــان ســازمان  را ب

فرهنــگ ســازی نماینــد؛

ــوع از معنویــت ارزش محــور در رفتــار فــردی شــیفتگان مکتــب حســینی در اربعیــن  2. ایــن ن
بایــد مبتنــی بــر اصولــی همچــون عشــق بــه همنــوع، یافتــن معنــا در زندگــی، تفکــر سیســتمی و 
کل‌نگــر، احســاس تقــدس در انجــام همــه امــور، آگاهــی و شــکرگزاری بابــت موهبت‌هــای زندگــی 
ــاظ  ــه لح ــات ب ــی اقدام ــات بازبین ــوی، جلس ــای معن ــام تمرین‌ه ــازه انج ــازمانی، اج ــردی و س ف
معنــوی و غیــره باشــد. خاطــر نشــان می‌شــود کــه نیروهــا بــا اعتقــاد و التــزام بــه ایــن اســتراتژی، 
خدامحــوری را ســرلوحۀ خــود قــرار داده و نتایــج روحــی، کاری و عملکــردی مثبت زیادی برایشــان 

ــود.  ــان آورده می‌ش ــه ارمغ ب

3. بــا التــزام بــه اســتراتژی »کار فقــط بــرای مدیــر ازلــی و ابــدی« مدیــران، رهبــران و نیروهــای 
هیئت‌هــا، تفکــر اســتراتژیک داشــته و رویکــردی راهبــردی خواهنــد داشــت؛ 

4. مدیران و نیروها برای دور زدن مدیران مافوق تلاش نخواهند کرد؛
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5. مدیران و نیروها در انجام امور استرس ندارند و از آرامش روحی برخوردار خواهند شد؛

6. نیروهــا از تحســین و تمجیــد مدیــران خوشــحال نشــده و از ناراحتــی و عتــاب آنــان در صــورت 
انجــام درســت کارهــا، دچــار بیماری‌هــای روحــی و روانــی نمی‌شــوند؛ 

7. مدیــران و نیروهــای ســازمان‌های دینــی بــه دلیــل عشــق بــه امــام حســین g  بــا انتصــاب به 
پســتی، خوشــحال نمی‌شــوند و بــا عــزل دچــار ناراحتــی و اســترس نمی‌شــوند.
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Abstract

Values are considered as a subsystem in the behavioral system that this 
article tried to explain and in response to this question, what is the system 
model of values in the analysis of individual behavior in Hosseini's Arbaʿīn? 
The method of this research is descriptive and analytical, and the method of 
collecting information in the form of documents and libraries using the tool of 
data collection and analysis of findings, using the method of content analysis 
and observing the method of ijtihādī. The results of the research show that 
values can be considered as a sub-system within the behavioral individual 
system according to the scientific model of Rukij, whose input is instrumental 
(worldly) values, its process, goal values (hereafter) and its output is behavior-
oriented values. And of course, the values themselves are the input element 
of the individual system of behavior, which has a meaningful relationship with 
individual behavior in Hosseini's Arbaʿīn.
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